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ERETEAM KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASI

GIRIS

1.1 Amag

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi (“Politika”), 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“Kanun”) tarafindan dizenlenen kisisel veri isleme ilkelerine uyumuna yonelik benimsenen
temel prensipleri aciklamaktadir. Kisisel veriler, Politika usul ve esaslari dogrultusunda, Eretim
Bilgisayar Hizmetleri ve Danismanlk Limited Sirketi (“Eretim” veya “Sirket”) tarafindan islenmekte ve
korunmaktadir.

Bu Politikanin temel amaci, Sirket tarafindan hukuka uygun bir bicimde yiratulen kisisel veri isleme
faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda
bulunmak, kisisel verileri sirketimiz tarafindan islenen kisileri bilgilendirerek seffafligi saglamaktir.

1.2 Kapsam

Bu kapsamda, ¢alisanlarimizin, ¢alisan adaylarimizin, misterilerimizin ve herhangi bir nedenle Sirket
nezdinde kisisel verisi bulunan tiim gergek kisilerin kisisel verileri isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi ve Kisisel Veri Saklama ve imha Politikasi cercevesinde kanunlara uygun olarak
yonetilmektedir.

1.3 Kisaltmalar ve Tanimlar

e Alici Grubu: Veri sorumlusu tarafindan kisisel verilerin aktarildigi gergek veya tiizel kisi kategorisi.

e Agik Riza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zglr iradeyle agiklanan riza.

e Anonim Hale Getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

e (Calisan: Sirket personeli.

e Elektronik Ortam: Kisisel verilerin elektronik aygitlar ile olusturulabildigi, okunabildigi,
degistirilebildigi ve yazilabildigi ortamlar.

e Elektronik Olmayan Ortam: Elektronik ortamlarin disinda kalan tiim yazili, basil, gérsel vb. diger
ortamlar.

e Hizmet Saglayici: Sirket ile belirli bir s6zlesme ¢ergevesinde hizmet saglayan gercek veya tiizel
kisi.

o lgili Kisi: Kisisel verisi islenen gergek kisi.

o lgili Kullanici: Verilerin teknik olarak depolanmasi, korunmasi ve yedeklenmesinden sorumlu olan
kisi ya da birim haric olmak Uzere veri sorumlusu organizasyonu icerisinde veya veri
sorumlusundan aldigi yetki ve talimat dogrultusunda kisisel verileri isleyen kisiler.

e imha: Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi.

e Kanun: 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

e Kayit Ortami: Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi
olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen kisisel verilerin bulundugu her tirli ortam.
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o Kisisel Veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirli bilgi.

e Kisisel Veri isleme Envanteri: Veri sorumlularinin is siireglerine bagh olarak gerceklestirmekte
olduklar kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri isleme amaglari, veri kategorisi,
aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin
islendikleri amaclar icin gerekli olan azami siireyi, yabanci Glkelere aktarimi éngorilen kisisel
verileri ve veri glvenligine iliskin alinan tedbirleri agiklayarak detaylandirdiklari envanter.

e Kisisel Verilerin islenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistirilmesi, yeniden dizenlenmesi, aciklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tirll islem.

e Kurul: Kisisel Verileri Koruma Kurulu

o Ozel Nitelikli Kisisel Veri: Kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Gyeligi, saghg, cinsel hayati, ceza
mahkamiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri.

e Periyodik imha: Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin ortadan kalkmasi
durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemi.

e Veri isleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel verileri
isleyen gercek veya tiizel kisi.

o Veri Kayit Sistemi: Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi kayit sistemi.

e Veri Sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amacglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gergek veya tiizel kisi.

e Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi: Veri sorumlularinin Sicile bagvuruda ve Sicile iliskin ilgili diger
islemlerde kullanacaklari, internet (zerinden erisilebilen, Baskanlik tarafindan olusturulan ve
yonetilen bilisim sistemi.

e VERBIS: Veri Sorumlulari Sicil Bilgi Sistemi

2. SORUMLULUK VE GOREV DAGILIMLARI

Sirketin tim birimleri ve ¢alisanlari, sorumlu birimlerce Politika kapsaminda alinmakta olan teknik ve idari
tedbirlerin geregi gibi uygulanmasi, birim galisanlarinin egitimi ve farkindaliginin arttirilmasi, izlenmesi ve
surekli denetimi ile kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin 6nlenmesi, kisisel verilere hukuka
aykiri olarak erisilmesinin 6nlenmesi ve kisisel verilerin hukuka uygun saklanmasinin saglanmasi amaciyla
kisisel veri islenen tiim ortamlarda veri giivenligini saglamaya yonelik teknik ve idari tedbirlerin alinmasi
konularinda sorumlu birimlere aktif olarak destek verir.
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Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi siirecleri Sirket blinyesinde kurulmus olan Bilgi Glivenligi ve Kisisel
Veri Komitesi (Tablo 1) tarafindan yirutiimektedir.

Tablo 1: Bilgi Giivenligi ve Kisisel Veri Komitesi G6rev Dagilimi

Unvan Gorev Sorumluluk
o Bilgi Glivenligi ve Kisisel Veri Komitesi | Calisanlarin  politikaya uygun hareket
Genel Mudur .
Baskani etmesi.
o Bilgi Guvenligi ve Kisisel Veri Komitesi | Politikanin  hazirlanmasi,  yurutilmesi,
Genel Muddr Yrd. L . .
Uyesi yayinlanmasi ve gincellenmesi.
Genel Mudar Yrd. (Bilgi | Bilgi Guvenligi ve Kisisel Veri Komitesi | Politikanin uygulanmasinda ihtiyag

Guvenligi ve Altyapr)

Uyesi

duyulan teknik ¢dztimlerin sunulmasi.

Birim Yoneticileri

insan Kaynaklari, Muhasebe, Satis,

Gorevlerine uygun olarak Politikanin

Profesyonel Hizmetler, Ar-Ge yaratalmesi.

3. KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI

3.1 Kisisel Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Sirket, Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini 6nlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek ve verilerin muhafazasini
saglamak icin uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu
kapsamda gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmaktadir.

3.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Korunmasi

Ozel nitelikte olan, kisilere ait irk, etnik kéken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkGmiyeti,
gluvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerin korunmasina yonelik alinan
Onlemler 6zenle uygulanmakta ve gerekli denetimler yapiimaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrintil bilgiye bu Politika’nin 4.3 maddesinde yer
verilmistir.

3.3 Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Bilincinin Gelistirilmesi

Sirket, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini
Onlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindahigin artirilmasi icin is birimlerine
gerekli egitimlerin diizenlenmesini saglamaktadir.

Sirket, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini, erisilmesini, verilerin muhafazasi ve haklari
kullanmaya yénelik bilincin gelistirilmesi icin ilgililere gerekli egitimleri verir. is ortaklariyla kurum
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arasinda imzalanan sozlesme, protokol ve gizlilik anlagsmalarinda KVK mevzuati kapsaminda gerekli

olan uyarilara ve ikazlara atif yapilmaktadir.

Tum kullanicilar kullandiklari bilgi sistemleri bilesenlerinin ve kisisel verilerin glivenliginden ortak

sorumlu oldugunun bilincindedir.

KiSISEL VERILERIN iSLENMESi

4.1 Kisisel Verilerin Mevzuata Uygun islenmesi

Kisisel veriler asagida sayilan ilkeler dogrultusunda mevzuata uygun islenir.

Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme: Sirket, kisisel verileri is faaliyet alanlarinin
gerektirdigi 6lctide, bunlarla sinirli, kisilerin temel hak ve 6zgirliklerine zarar vermeyecek sekilde,
genel gliven ve duiristlik kuralina uygun olarak isler.

Kisisel Verilerin Dogru ve Gilincel Olmasini Saglama: Sirket isledigi kisisel verileri dogru ve glincel
sekilde tutmak icin gerekli tedbirleri almakta ve sistemleri calistirmaktadir.

Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme: Sirket yiiriitiilen is faaliyetlerinde, belirlenen ve agiklanan
mesru amaglara bagli kisisel verileri islemektedir.

islendikleri Amagla Baglantili, Sinirl ve Olgiilii Olma: Sirket kisisel verileri belirlenen amaglarin
gerceklestirilebilmesine elverisli bir bicimde islemekte ve amacin gerceklestirilmesiyle ilgili
olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktadir.

Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme: Sirket kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi
veya islendikleri amag igin gerekli olan siire kadar muhafaza etmektedir.

4.2 Kisisel Verilerin islenme Sartlari

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri veri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi

belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle agiklanmalidir. Kisisel veri

sahibinin agik riza vermesi disinda kisisel veri isleme faaliyeti asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri

ya da birden fazla sarta dayanarak islenebilir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi, Politika 4.3

maddesinde dlizenlenen sartlara dayanir.

Kanunlarda Agikca Ongériilmesi: Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agikga éngdriilmesi
halinde hukuka uygun olarak islenebilecektir.

Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamast: Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini
aciklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik taninamayacak olan kisinin kendisinin ya
da baska bir kisinin hayati veya beden bitinlGgini korumak icin kisisel verisinin islenmesinin
zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi: Bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi mimkiinddr.
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o Sirketin Hukuki Yukiimlaliigiinii Yerine Getirmesi: Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki
yuakamlaluklerini yerine getirmesi icin islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel
verileri islenebilecektir.

e Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi: Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi
tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler islenebilecektir.

e Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi: Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

o Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi: Kisisel veri sahibinin temel hak
ve Ozglrliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri icin veri islemesinin
zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

4.3 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Sirket 6zel nitelikli kisisel verileri islerken, Kanun ve Politika’da belirlenen ilkelere uygun, Kurul’un

belirleyecegi yontemlerle gerekli her tirli idari ve teknik Onlemleri alarak, asagidaki sartlarla

islemektedir.

e Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda islenmesine iliskin agikga bir
hikiim olmasi halinde veri sahibinin acik riza aranmaksizin islenebilir. Kanunlarda acikca
ongorialmeyen hallerde veri sahibinin acik rizasi alinir.

e Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, sir saklama ytukimlaliga altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan: kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, veri sahibinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir. Aksi halde veri
sahibinin agik rizasi alinir.

4.4 Kisisel Veri Sahibinin Aydinlatiimasi

Sirket, kisisel veri sahiplerini, kisisel verilerin hangi amacla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere
ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi ve veri sahiplerinin
kisisel verilerinin islenmesinde sahip oldugu haklari konularinda, ilgili mevzuata uygun sekilde
bilgilendirir.

4.5 Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirket, kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda, gerekli glivenlik 6nlemlerini alarak, kisisel verileri ve
ozel nitelikli kisisel verileri tglinct kisilere (licincl kisi sirketlere, grup sirketlerine, icincl gercek
kisilere) hukuka uygun olarak aktarabilir. Sirket, kisisel verileri Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip
oldugu ilan edilen yabanci tilkelere veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda Tiirkiye’deki ve
ilgili yabanci Glkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhiit ettigi ve Kurulun
izninin bulundugu yabanci llkelere aktarilabilir.
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4.5.1 Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel verilerin aktarilmasi icin kisisel veri sahibinin acik rizasi aranmakla birlikte, asagida belirtilen
kosullarin bir veya birkagina dayanilarak, Kurul tarafindan éngérilen yontemler dahilinde gerekli
tim glvenlik 6nlemleri alinarak kisisel veriler Gglnci kisilere aktarilabilir.

Kanunlarda acikca ongorilmesi.

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butlinlGglinin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi.

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

Sirketin hukuki ylikimlGlGgiini yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi.

ilgili kisinin temel hak ve &zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketin mesru menfaatleri
icin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

4.5.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Ozel nitelikli kisisel veriler, Politika’da belirlenen ilkelere uygun olarak, Kurul’un belirleyecegi
yontemler de dahil olmak tizere, gerekli her tirli idari ve teknik tedbirler alinarak asagidaki
kosullarla aktarilabilir.

ilgilinin agik rizasi olmasi.

Saglik ve cinsel hayat disindaki kisisel veriler (irk, etnik kbken, siyasi dislince, felsefiinang, din,
mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika uyeligi, ceza
mahkdmiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik veriler),
kanunlarda ongorilen hallerde ilgili kisinin acik rizasi aranmaksizin islenebilir. Saglik ve cinsel
hayata iliskin kisisel veriler ise ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama ytukimluligi altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin islenebilir.

5. KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU, iSLENME AMAGLARI VE SAKLANMA SURELERI

5.1 Kisisel Verilerin Kategorizasyonu

Sirket kisisel verileri islemekteki amaci, Kanun’un 10. maddesi ve diger mevzuat uyarinca ilgili kisileri

bilgilendirmek, Kanun’un 5. ve 6. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan en az birine

dayali ve sinirli olarak, kisisel verilerin islenmesine iliskin Kanun’un 4. maddesinde belirtilen ilkeler

basta olmak lizere, Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun bir sekilde gerceklestirmektir.

Sirket biinyesinde islenen kisisel verilere ait kategorizasyon asagidaki tabloda verilmistir.
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‘ Agiklama

Ad soyad, Anne — baba adi, Anne kizlik soyadi, Dogum tarihi, Dogum yeri,

Kimlik T .. . -
Medeni hali, Ntfus clizdani seri sira no, TC kimlik no

letisim Adres no, E-posta adresi, iletisim adresi, Kayitli elektronik posta adresi (KEP),
Telefon no

Baliik Bordro b.illgileri, Disiplin sorusturmasi, ise giris belgesi kayitlari, Mal bildirimi
bilgileri, Ozgegmis bilgileri, Performans degerlendirme raporlari

Hukuki islem Adli makamlarla yazismalardaki bilgiler, Dava dosyasindaki bilgiler

. . Cagri merkezi kayitlari, Fatura, senet, ¢ek bilgileri, Gise dekontlarindaki
Musteri Islem

bilgiler, Siparis bilgisi, Talep bilgisi

Fiziksel Mekan Glvenligi

Calisan ve ziyaretgilerin giris ¢ikis kayit bilgileri, Kamera kayitlari

islem Guvenligi

IP adresi bilgileri, internet sitesi giris cikis bilgileri, Sifre ve parola bilgileri

Finans

Bilango bilgileri, Finansal performans bilgileri, Kredi ve risk bilgileri, Malvarhgi
bilgileri

Mesleki Deneyim

Diploma bilgileri, Gidilen kurslar, Meslek ici egitim bilgileri, Sertifikalar,
Transkript bilgileri

Pazarlama

Alisveris gecmisi bilgileri, Anket, Cerez kayitlari, Kampanya ¢alismasiyla elde
edilen bilgiler

Gérsel ve Isitsel Kayrtlar

Gorsel ve isitsel kayitlar

Dernek Uyeligi

Dernek tyeligi bilgileri

Vakif Uyeligi

Vakif uyeligi bilgileri

Sendika Uyeligi

Sendika uyeligi bilgileri

Saglik Bilgileri

Engellilik durumuna ait bilgiler, Kan grubu bilgisi, Kisisel saglk bilgileri,
Kullanilan cihaz ve protez bilgileri

Ceza Mahkumiyeti ve Guvenlik

Tedbirleri

Ceza mahkumiyetine iliskin bilgiler, Glvenlik tedbirlerine iliskin bilgiler

5.2 Kisisel Verilerin Sahiplerine iliskin Kategorizasyon

Bu Politika kapsaminda kisisel verileri islenmekte olan kisisel veri sahibi kategorisi altinda yer alan

Calisan Adayi, Calisan, Habere konu kisi, Hissedar / Ortak, Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicis, Stajyer,

Tedarikgci Calisani, Tedarikgi Yetkilisi, Uriin veya Hizmet Alan Kisi, Ziyaretgi kisi gruplarinin tanimlari

asagidaki tabloda yer almaktadir.

Kisisel Veri Sahibi Kategorisi ‘

Agiklama ‘
Sirkete herhangi bir yolla 6zge¢mis gondererek veya baska yontemlerle is

Calisan Adayi basvurusu yapan ya da 6zge¢mis ve ilgili bilgilerini sirketin incelemesine agmis
olan gergek kisileri ifade eder.
Cal Ucret karsiliginda Sirkete bagh olarak belirli bir siire veya belirsiz siireli olarak
alisan

is gdbrmeyi Ustlenen gercek kisidir.

Habere konu kisi

Sosyal sorumluluk projelerinde kayit altina alinan video ve fotograflarda yer
alan gergek kisilerdir.

Hissedar / Ortak

Sirket hissedari ile sirket yetkilisi gercek kisilerdir.

Bilgi Guivenligi ve Altyapi Yonetim Temisilcisi
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Potansiyel Uriin veya Hizmet
Alicisi

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus veya bu
ilgiye sahip olabilecegi ticari teamiil ve diristlik kurallarina uygun olarak
degerlendirilmis gergek kisilerdir.

Stajyer

Egitim ve 6gretim slireci boyunca 6grendigi bilgi ve teoriyi, Sirket bliinyesinde
deneyimleyen gergek kisidir.

Tedarikgi Galisani

Sirketin her tirli is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is ortagi, tedarikgi
gibi) calisan gercek kisilerdir.

Tedarikgi Yetkilisi

Sirketin her tirli is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarin (is ortagi, tedarikgi
gibi) hissedarlari ve yetkilileri olan gercek kisilerdir.

Uriin veya Hizmet Alan Kisi

Sirketin sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan
kurumlarda galisan gergek kisilerdir.

Ziyaretgi

Sirketin sahip oldugu fiziksel yerleskeye ¢esitli amaglarla girmis olan veya

internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisilerdir.

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler icerisindeki

kisilerin hangi tip kisisel verilerin islendigi detaylandiriimaktadir.

Kisisel Veri Kategorizasyonu

ilgili Kisisel Verinin iliskili Oldugu Veri Sahibi Kategorisi

Calisan Adayi, Calisan, Hissedar/Ortak, Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi,

Kimlik Stajyer, Tedarikci Calisani, Tedarikgi Yetkilisi, Uriin veya Hizmet Alan Kisi,
Ziyaretgi

letisim Calisan Adayi, Calisan, Hissedar/Ortak, Potar.m.siyel Uriin veya Hizmet Alicisi,
Stajyer, Tedarikgi Calisani, Tedarikgi Yetkilisi, Urtin veya Hizmet Alan Kisi

Ozlik Calisan Adayi, Calisan, Stajyer

Hukuki islem Calisan, Hissedar/Ortak

Musteri Islem

Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi, Uriin veya Hizmet Alan Kisi

Fiziksel Mekan Glvenligi

Calisan Adayi, Calisan, Stajyer, Ziyaretgi

islem Givenligi

Calisan Adayi, Calisan, Stajyer, Ziyaretgi

Finans

Calisan, Hissedar/Ortak, Stajyer

Mesleki Deneyim

Calisan Adayi, Calisan, Stajyer

Pazarlama

Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicisi, Uriin veya Hizmet Alan Kisi

Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Calisan Adayi, Calisan, Habere konu kisi, Stajyer

Dernek Uyeligi

Calisan Adayi, Calisan, Stajyer

Vakif Uyeligi

Calisan Adayi, Calisan, Stajyer

Sendika Uyeligi

Calisan Adayi, Calisan, Stajyer

Saglk Bilgileri

Calisan Adayi, Calisan, Stajyer

Ceza Mahkumiyeti ve Glvenlik
Tedbirleri

Calisan Adayi, Calisan, Stajyer

5.3 Kisisel Verilerin islenme Amaglan
Sirketin kisisel verilerin islenmesine iliskin ana amaclari asagida paylasiimaktadir:

Hazirlayan Onaylayan

Bilgi Guivenligi ve Altyapi Yonetim Temisilcisi Genel Mudir



a

ERETEAM KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASI

Sirket tarafindan yiritilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin gerekli calismalarin yapilmasi
ve is slireclerinin yiritilmesi,
Sirketin insan kaynaklari politikalari ve siireglerinin planlanmasi ve icra edilmesi.

Yukarida siralanan ana amaglar kapsamindaki veri isleme amaglari sunlardir:

Acil Durum Yonetimi Stireglerinin Yurattlmesi

Bilgi Glivenligi Stireglerinin Yuratulmesi

Calisan Aday / Stajyer / Ogrenci Secme ve Yerlestirme Siireglerinin Yuritilmesi
CGalisan Adaylarinin Basvuru Siireglerinin Yurdtilmesi

Calisan Memnuniyeti ve Baghhg Streclerinin Yuruttlmesi
Calisanlar igin is Akdi ve Mevzuattan Kaynakh Yikimliliklerin Yerine Getirilmesi
Calisanlar icin Yan Haklar ve Menfaatleri Siireclerinin Yiritilmesi
Denetim / Etik Faaliyetlerinin YurGtilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yuratllmesi

Erisim Yetkilerinin YlrGttlmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yurutilmesi

Finans ve Muhasebe islerinin Yuritilmesi

Fiziksel Mekan Guvenliginin Temini

Gorevlendirme Streclerinin Yurattlmesi

Hukuk islerinin Takibi ve Yiritilmesi

ic Denetim/ Sorusturma / istihbarat Faaliyetlerinin Yiritilmesi
insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

is Faaliyetlerinin Yiritilmesi / Denetimi

is Sagligi / Guvenligi Faaliyetlerinin Yuritilmesi

is Stireclerinin lyilestirilmesine Yénelik Onerilerin Alinmasi ve Degerlendirilmesi
is Stirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Sureglerinin YurGtilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek Hizmetlerinin Yurutilmesi

Mal / Hizmet Satis Sureclerinin Yurttilmesi

Organizasyon ve Etkinlik Yonetimi

Performans Degerlendirme Siireglerinin Yirdttlmesi

Reklam / Kampanya / Promosyon Siireclerinin Yuritilmesi
Saklama ve Arsiv Faaliyetlerinin Yaritilmesi

Sosyal Sorumluluk ve Sivil Toplum Aktivitelerinin Yurdtilmesi
Sozlesme Sireglerinin YirGitalmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Tasinir Mal ve Kaynaklarin Glvenliginin Temini

Ucret Politikasinin Yiritilmesi

Hazirlayan Onaylayan
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e Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Yuritilmesi
e Veri Sorumlusu Operasyonlarinin Glvenliginin Temini
e Yabanci Personel Calisma ve Oturma izni islemleri

e Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin YirGuttlmesi
o  Yetkili Kisi, Kurum ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

e Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi

5.4 Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri

Sirket, kisisel verileri ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda belirtilen slire boyunca saklamaktadir. Kisisel
verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin bir stire belirlenmemisse, kisisel veriler
Sirket’in o veriyi islerken yiritilen faaliyet ile bagh olarak Sirket’in uygulamalari ve ticari yasaminin
teamdilleri uyarinca islenmesini gerektiren sire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Kisisel verilerin saklanmasi, silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi ile ilgili tekniklere dair
detayli diizenlemeler KiSISEL VERI SAKLAMA VE iIMHA POLITIKASI dokiimaninda yer almaktadir.

6. KIiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KiSiLER VE AKTARILMA AMAGLARI

Sirket, Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verileri asagidaki tabloda detaylandirilan alici
gruplari ile paylagsmaktadir.

Veri Aktarim Alici Tanim Aktarim Amaci
Gruplan

Sirketin iliskili sirketlerinin de katilimini

iliskili Sirketler Sirketin hissedari oldugu sirketlerdir. | gerektiren ticari faaliyetlerinin

ylratilmesini temin etmekle sinirhdir.

. . ligili mevzuat hiktumleri geregince | llgili 6zel hukuk kisilerinin yetkisi dahilinde
Gergek Kisiler veya Ozel . o o o
. . Sirketten bilgi ve belge almaya yetkili | talep ettigi bilgilerle sinirhdir.
hukuk tuzel kisileri - S
ozel hukuk kisileridir.

Sirketin ticari faaliyetlerini | Is ortakliginin kurulma amaglarinin yerine
ylritlrken Griin ve hizmetlerin satisi, | getirilmesini temin etmek amaciyla
is Ortaklar tanitimi ve pazarlanmasi, satig sonrasi | sinirhdir.

destegi gibi amaclarla is ortakhg
kurdugu taraflari tanimlamaktadir.

. e . Sirketin tedarikciden dis kaynakli olarak
Sirket  ihtiyaglari  dogrultusunda | 7 | . S . .
. . N . | ticari faaliyetlerini yerine getirmek igin mal
Tedarikgiler sozlesmeye bagh olarak hizmet aldigi . . . . .
ve hizmetlerin temin edilmesi amaciyla
taraflari tanimlamaktadir.

sinirhdir.

Hazirlayan Onaylayan
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Yetkili

Kuruluglari

ilgili mevzuat hikimleri geregince | ilgili kurum ve kuruluslarin yetkisi dahilinde
Kamu Kurum ve . S - e
Sirketten bilgi ve belge almaya yetkili | talep ettigi bilgilerle sinirhdir.

kami kurum ve kuruluglardir.

7. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN ALINAN ONLEMLER

Sirket, kisisel verilerin glvenli bir sekilde saklanmasi, hukuka aykiri olarak islenmesi ve erigilmesinin
onlenmesi ile kisisel verilerin hukuka uygun olarak imha edilmesi i¢in Kanunun 12. maddesiyle Kanunun
6. maddesi 4. fikrasi geregi 6zel nitelikli kisisel veriler igin Kurul tarafindan belirlenerek ilan edilen yeterli
onlemler cercevesinde gerekli teknik ve idari tedbirleri alir.

7.1 Teknik Tedbirler

Bilisim sistemlerine erisim ve kullanicilarin yetkilendirilmesi, erisim ve yetki matrisi ile glivenlik
politikalari araciligi ile yapiimaktadir.

Cevresel tehditlere karsi bilisim sistemleri glivenliginin saglanmasi icin, donanim ve yazilm
seviyesinde 6nlemler alinmaktadir.

Elektronik olan veya olmayan ortamlarda saklanan kisisel verilere erisim, erisim prensiplerine gore
sinirlandiriimaktadir.

Guvenlik agiklari takip edilerek uygun gilivenlik yamalari yiiklenmekte ve bilgi sistemleri giincel
halde tutulmaktadir.

Kisisel verilerin bulundugu saklama alanlarina erisimler kayit altina alinarak uygunsuz erisimler
veya erisim denemeleri kontrol altinda tutulmaktadir.

Kisisel verilerin glivenli olarak saklanmasini saglayan veri yedekleme siiregleri uygulanmaktadir.
Kisisel veri iceren bilgi teknoloji sistemlerinin ve verilerin korunmasi amaciyla, SSL ve TLS
baglantilari, anti virlis ve glivenlik duvari yazilim ve donanimlari kullanihr.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu ilgili
kisiye ve Kurula bildirmek igin Sirket tarafindan buna uygun bir sistem ve altyapi olusturulmustur.
Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda giigli parolalar kullanilmaktadir.

Kisisel verilerin islendigi elektronik ortamlarda givenli kayit tutma (loglama) sistemleri
kullanilmaktadir.

Sirket icerisinde erisim prosedurleri olusturularak kisisel verilere erisim ile ilgili kontrol ¢alismalari
yapilmaktadir.

Sirket, silinen kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in erisilemez ve tekrar kullanilamaz olmasi igin
gerekli tedbirleri almaktadir.

Bilisim sistemleri techizati, yazilim ve verilerin fiziksel glivenligi icin gerekli nlemler alinmaktadir.
Ozel nitelikli kisisel veri isleme siireglerinde yer alan calisanlara yonelik 6zel nitelikli kisisel veri
glvenligi konusunda egitimler verilmis, gizlilik s6zlesmeleri yapilmis, verilere erisim yetkisine
sahip kullanicilarin yetkileri tanimlanmistir.

Hazirlayan Onaylayan
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Ozel nitelikli kisisel veriler e-posta yoluyla aktariimasi gerekiyorsa sifreli olarak kurumsal e-posta
adresiyle veya KEP hesabi kullanilarak aktarilmaktadir. Farkli fiziksel ortamlardaki sunucular
arasinda aktarma gerceklestiriliyorsa, sunucular arasinda VPN kurularak veri aktarimi
gerceklestirilmektedir. Kagit ortami yoluyla aktarimi gerekiyorsa evrakin ¢alinmasi, kaybolmasi ya
da yetkisiz kisiler tarafindan gorilmesi gibi risklere karsi gerekli 6nlemler alinmakta ve evrak
“gizlilik dereceli belgeler” formatta gonderilmektedir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin giivenligine yonelik ayri politika belirlenmistir.

Bilisim sistemlerine yonelik risk, tehdit, zafiyet ve varsa acikliklar ortaya cikarilarak gerekli
onlemler alinmaktadir.

7.2 idari Tedbirler

Calisanlarin niteliginin gelistirilmesine yonelik, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesinin
Onlenmesi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak erisilmesinin 6nlenmesi, kisisel verilerin
muhafazasinin saglanmasi ile ilgili egitimler verilmektedir.

Yiritllen faaliyetlere iliskin ¢alisanlara gizlilik s6zlesmeleri imzalatiimaktadir.

Guvenlik politika ve prosediirlerine uymayan calisanlara yonelik uygulanacak disiplin proseddri
hazirlanmistir.

Kisisel veri islemeye baslamadan 6nce ilgili kisileri aydinlatma ylikimluligu yerine getirilmektedir.
Kisisel veri isleme envanteri hazirlanmistir.

Sirket ici periyodik ve rastgele denetimler yapilmaktadir.

Calisanlara yonelik bilgi givenligi egitimleri verilmektedir.

Saklanan kisisel verilere erisim, is tanimi geregi erismesi gerekli personelile sinirlandirilir. Erisimin
sinirlandirilimasinda verinin 6zel nitelikli olup olmadigl ve 6nem derecesi dikkate alinir.

Kisisel verilerin teknik ya da hukuki gereklilikler nedeniyle lglinci kisilere aktariimasi halinde ilgili
Uguincl kisilerle kisisel verilerin korunmasi amaciyla protokoller imzalanmakta, ilgili Gglincl
kisilerin bu protokollerdeki yikimliliklerine uymasi igin gerekli tim 6zen gosterilmektedir.

KiSISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

8.1 Kisisel Veri Sahibinin Haklari
Kisisel Veri sahipleri asagida belirtilen haklara sahiptir.

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini ve kisisel verilerin
aktarildigi Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

Kanun’un 7. maddesinde ongorilen sartlar cercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok
edilmesini ve kisisel verilerin aktarildig Gglinci kisilere bildirilmesini isteme,

Hazirlayan Onaylayan
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e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

8.2 Kisisel Veri Sahibinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller

Kanun’un 28. maddesi geregince asagidaki haller Kanun kapsami disinda tutuldugundan, kisisel veri

sahipleri asagidaki bu Politika’nin 8.1 maddesinde sayilan haklarini ileri siremezler:

e Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaclarla islenmesi.

e Kisisel verilerin milli savunmayi, milll givenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini, ekonomik
glvenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zgirligli kapsaminda
islenmesi.

e Kisisel verilerin millt savunmayi, millt glivenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini veya ekonomik
glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan yiratilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.

e Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kanun’un 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde Kisisel Veri Sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki harig, isbu Politika’nin 8.1 maddesinde sayilan haklarini ileri
siremezler:

o Kisisel Veriislemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli olmasi.

e Kisisel Veri Sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

e Kisisel Veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yirttilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi.

e Kisisel Veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi icin gerekli olmasi.

8.3 Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri bu Politika’nin 8.2 maddesinde sayilan haklarina iliskin taleplerini
https://www.ereteam.com/kvkk.htm| adresinde bulunan “Veri Sahibi Talep Formu” dokimanini
doldurup imzaladiktan sonra asagida belirtilen yontemlerle Sirket’e licretsiz olarak iletebileceklerdir:

Basvuru Yontemi ‘ Basvuru Adresi ‘
Cevizli Mah. Mustafa Kemal Cad. Hukukgular Tower Sitesi A Blok

Sahsen Basvuru .
66a/11 Kartal, Istanbul

Cevizli Mah. Mustafa Kemal Cad. Hukukgular Tower Sitesi A Blok

Noter Vasitasiyla Bagvuru .
66a/11 Kartal, Istanbul
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Elektronik Posta ile Bagvuru kvkk@ereteam.com

Kayith Elektronik Posta (KEP) ile Basvuru | ereteambilgisayar@hs01.kep.tr

8.4 Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel veri sahibinin, isbu Politika’nin 8.3 maddesinde yer alan yontemlerden herhangi biri ile
tarafimiza iletilen basvuru talebi, Kanunu’nun 13. maddesinin 2. fikrasi geregi, talebin niteligine gore,
talebin bize ulastigl tarihinden itibaren 30 (otuz) giin icerisinde yanitlanir. Yanitlarimiz, basvuru
formunda tercih edilmis olan iletisim yontemi ile yazili veya elektronik ortamda basvuru sahibine
gonderilir.

islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirket tarafindan basvuru sahibinden KVK Kurulunca
belirlenen tarifedeki licret alinacaktir.
9. POLITIKA’NIN YAYINLANMASI VE SAKLANMASI
Politika, 1slak imzali (basili kagit) ve elektronik ortamda olmak (izere iki farkli ortamda yayimlanir, internet
sayfasinda kamuya aciklanir. Basili kagit nishasi da Eretim Bilgi Guvenligi ve Kisisel Veri Komitesi
dosyasinda saklanir.

10. POLITIKA’NIN GUNCELLENME PERiYODU

Politika, ihtiyac duyulduke¢a gézden gegirilir ve gerekli olan bélimler giincellenir.

11. POLITiKANIN YORURLUGU VE YURURLUKTEN KALDIRILMASI

Politika, Sirket internet sitesinde (www.ereteam.com) yayinlanmasinin ardindan yirirlige girmis kabul
edilir. Yarurlikten kaldirilmasina karar verilmesi halinde, Politika’nin islak imzali eski niishalari Eretim Bilgi
Guvenligi ve Kisisel Veri Komitesi tarafindan iptal edilerek (iptal kasesi vurularak veya iptal yazilarak)
imzalanir ve en az 5 yil sire ile saklanir.
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